
Entradas Saídas

Demandas sindicais e acordos coletivos. ACT/CCT firmados.

Ocorrências de conflitos internos. Conflitos mediados e formalizados.

Legislação e normas aplicáveis. Riscos trabalhistas mitigados.

Tabela 21 – Entradas e Saídas – Procedimento gestão de Conflitos e Relações
Trabalhistas

Fluxograma (simplificado)

Identificação do conflito ou demanda sindical;
Registro e análise pelo RH;
Mediação com gestor ou sindicato;
Negociação e definição de acordo/ação corretiva;
Formalização e comunicação da decisão.

Padrões / Normas Aplicáveis 

CLT e legislação vigente;
ACT/CCT aplicáveis;
Código de Ética e Conduta Autvix;
Política de Relações Trabalhistas Autvix.
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