
Cargo / N
ível

Segurança Inovação Sustentabi
lidade

Foco no
Cliente

Excelência Respeito Confiança Atitude de
Dono

Colaboraç
ão

Estágio 1 1 1 1 1 2 2 1 2

Assistente I 1 1 1 1 1 2 2 1 2

Assistente II 2 1 1 1 2 2 2 1 2

Assistente
III

2 1 1 2 2 2 2 2 2

Assistente
IV

2 2 1 2 2 2 2 2 2

Assistente
V

2 2 2 2 2 2 2 2 2

Júnior I 2 2 2 2 2 2 3 2 2

Júnior II 2 2 2 2 2 2 3 2 2

Júnior III 2 3 2 3 2 2 3 2 2

Júnior IV 3 3 2 3 3 3 3 3 3

Júnior V 3 3 2 3 3 3 3 3 3

Pleno I 3 3 2 3 3 3 3 3 3

Pleno II 3 3 2 3 3 3 3 3 3

Pleno III 3 3 3 3 4 3 4 4 3

Pleno IV 3 3 3 3 4 3 4 4 3

Pleno V 3 3 3 3 4 3 4 4 3

Sênior I 4 4 3 3 4 4 4 4 4

Sênior II 4 4 3 4 5 4 4 4 4

Sênior III 4 4 3 4 5 4 4 4 4

Sênior IV 4 4 4 4 5 4 4 4 4

Sênior V 4 4 4 4 5 4 4 4 4

3.3.1. Matriz de
Competências – Níveis de
Cargo (Valores & DNA)



Coordenado
r

5 5 5 5 5 5 5 5 5

Tabela 10 - Matriz de Competências – Níveis de Cargo  (Valores & DNA)
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