4.3. Catalogo de Servicos -
Controladoria

Nome do

servico

Descricao

Quem
pode
solicitar

Como
solicitar

Contato
responsav
el

Orcamento Consolidaca Diretoria, Formulario Premissas, Orcamento Ciclo anual Controladori
Anual o de Gestores padrao + histérico de | consolidado a
(Budget) premissas e reunioes custos
elaboracao
do
orcamento
Revisao Ajustes Diretoria, Solicitagao Real x Forecast Trimestral Controladori
Orgcamentari periddicos Coordenaca via planilha previsto, revisado a
a (Forecast) no o] padrao ajustes
orcamento
DRE / DFC Apuracao e Diretoria, Rotina Lancamento Relatério Até D+10 Controladori
Mensal fechamento Financeiro interna s financeiros | consolidado do més a
de ERP/BI seguinte
resultados
Anédlise de Estudo de Diretoria, Solicitacdo Dados de Relatorio Até 5 dias Controladori
Variacoes desvios Gestores por DRE/DFC analitico Uteis a
entre demanda
realizado e
orcado
Relatorios Indicadores Diretoria, Automatico Dados Dashboard Semanal + Controladori
Gerenciais e de Gestao de via Bl ERP/planilha atualizado mensal a
Dashboards custos, Contratos
margens,
EBITDA, etc.
Suporte a Atuacao em Diretoria, Solicitacdo Documentos Relatérios Conforme Controladori
Auditorias auditorias Governanca formal e relatorios de cronograma a
internas/ext conformidad
ernas e
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